
QUESTIONNAIRES DE RECLAMATION ET DIFFICULTES 

Suite au stage que vous avez suivi au sein du Cabinet nous souhaitons recueillir vos réclamations et difficultés si vous 

en avez. 

Le traitement de ce questionnaire n'est  pas anonyme. Les données recueillies seront traitées afin d'améliorer en 

continu nos processus. Un retour au commanditaire du stage sera systématique avec les correctifs apportés.  

Ce questionnaire très court vous prendra moins de 5 minutes. Je vous remercie par avance de votre contribution. 

Cinq grands items dans lesquels vos commentaires seront pris en compte : 

Comment s'est déroulée votre présence au sein du Cabinet Travailleurs dans les îles  ?(accueil, 

convivialité, écoute, bienveillance, confidentialité, ect...) 

 

1 

2 

3 

4 

 

Les informations que vous avez perçue lors de ce stage ont-elles été pertinentes pour vous ? 

 

1 

2 

3 

4 

 

L'ambiance générale du Cabinet Travailleurs dans les îles a t-elle favorisé votre apprentissage ? 

 

1 

2 

3 

4 

 

Avez-vous rencontrer une difficulté lors de ce stage  ? Avez-vous une réclamation ? 

 

Oui 

 

Non 

 

Si oui merci de préciser ?  

 

1 

2 

3 

4 

Quelle est la probabilité que vous reveniez suivre un autre stage du Cabinet ?  

 

1 Certainement  

2 

3 

4 

5 Certainement pas 

 

Faites-nous part de vos commentaires 


